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Informatieclausule voor verwerking van klantengegevens 

 
 
Geacht cliënt, 
 
Uw persoonsgegevens (uw identificatiegegevens en financiële bijzonderheden) worden door Elisa Zoete,  
Louis Segersstraat 20, 2880 Bornem, ondernemingsnummer 0714924246, verwerkt voor het geven van 
persoonlijke voedingsadviezen conform de General Data Protection Regulation (GDPR), of in het Nederlands 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).  
 
U kan ons via het e-mailadres dietiste@elisazoete.be altijd vragen welke persoonsgegevens wij van u verwerken. 
Indien u wenst dat wij bepaalde gegevens van u aanpassen, verbeteren of verwijderen, kan u ons dit ook laten 
weten via dietiste@elisazoete.be.   
 
Als u het niet eens bent met de manier waarop wij uw gegevens verwerken, kan u zich wenden tot de 
Gegevensbeschermingsautoriteit (https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/ – Drukpersstraat 35 te 1000 
Brussel). 
 
Ons algemeen beleid op vlak van gegevensbescherming vindt u trouwens terug op Consultatie & tarieven | 
elisazoete.be. 
 
Zie achterzijde voor de algemene voorwaarden. 
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ALGEMENE VOORWAARDEN 
Diensten aan particulier 
 

1. Enkel en bij uitsluiting van elke andere, zijn enkel de voorwaarden van toepassing die hieronder zijn 
vermeld en voor akkoord zijn ondertekend door de cliënt. 
 

2. Beide partijen kunnen op elk ogenblik ter kennis brengen de samenwerking te willen stopzetten met 
onmiddellijke ingang, zonder bijkomende kosten. 
 

3. Ingeval van annulering binnen de 36 uur voorafgaand aan de afspraak, is er een forfaitaire 
schadevergoeding verschuldigd ten belope van een bedrag gelijk aan het bedrag van de geplande afspraak, 
tenzij ingeval van een doktersattest ter rechtvaardiging. 
 

4. Indien er een ingebrekestelling dient te worden verstuurd ingevolge een openstaande betaling, zal er een 
forfaitaire kost van 10 euro worden aangerekend als administratiekost, boven op de wettelijke intrest. 
 

5. In geval van betwisting zijn uitsluitend de rechtbanken bevoegd van de woonplaats van de cliënt of de 
rechtbank van de plaats waar de overeenkomst wordt uitgevoerd. 
 

6. De nietigheid, onuitvoerbaarheid of onafdwingbaarheid van één of meerdere bepalingen van deze 
algemene voorwaarden laat de geldigheid, de uitvoerbaarheid of afdwingbaarheid van de overige 
bepalingen onverlet. De rechten en verplichtingen die uit de overeenkomst voortvloeien, zullen noch 
gedeeltelijk noch in hun geheel op derden kunnen worden overgedragen, zonder de voorafgaande en 
schriftelijke toestemming van de diëtiste. De niet-uitoefening door de diëtiste of door de cliënt van haar 
rechten, op eender welk ogenblik, impliceert geenszins de verzaking aan die rechten. 
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